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Von Records Management zu Cloud
Computing

Informationsmanagement im Zeitalter von Web 2.0

Neue Technologie - neue Chance
Unzweifelhaft bringen die neuen Technologien
Entwicklungen mit sich, die unsere traditionellen
Vorstellungen vom Umgang mit Information auf den
Kopf stellen. Dazu gehért die Technologieentwicklung
im Internet, die man oftmals auch als ,Web 2.0"
bezeichnet. Soziale Netze, WIKIs, Blogs, Twitter & Co.
gehdren fir viele bereits zum Alltag. Doch dieser Alltag
bezieht sich meist nur auf das Private. Im beruflichen
Umfeld finden diese neuen Technologien meist nur
wenig Anwendung, bzw. werden v.a. durch die
Marketing-Abteilungen getrieben. Doch welchen
Nutzen bringen diese Anwendungen und wie kann man
sie in den Griff bekommen?

Neue Technologie - neue Risiken

Alle neuen Technologien habe immer etwas Unsicheres.
Man weiss nicht so recht, was man damit anfangen soll.
Sie sind mit dem Dogma des Verruchten behaftet. Doch
welche Gefahren drohen beim Einsatz von Web 2.02
Sind es nur die Hacker, die uns das Leben schwer
machen oder gibt es auch Bedrohungen, die Gber den
kurzfristigen Angriff hinaus gehen? Wie kann man die
Informationsflut in den Griff bekommen und was
bedeuten die neuen Werkzeuge fir die etablierten
Verfahren der Archivierung und des Records
Managements¢ Welche Verdnderungen ergeben sich
im rechtlichen Umfeld und wie soll der Datenschutz der
Zukunft aussehen?

Neue Technologien - neue Antworten
Wir versuchen, auf diese Herausforderungen die
Antworten zu geben. Nutzen Sie die Chance und
besuchen Sie uns am 22.11. im Technopark in Zurich!

Schulungsprogramm

Zeit Inhalt

9.00 - |Begrissung durch den Gastgeber, Bruno Wildhaber

9.15

9.15- |Web 2.0: Technologie, Nutzung, Markt:

10.15 | Mit praktischen Beispielen und Produkten aus dem
ECM Umfeld. Welche Bedeutung haben Web 2.0
Technologien, wer setzt sie ein, welche Chancen hat
das Cloud Computing? Wie verandert sich das
IM/ECM Umfeld und welche Strategiednderungen
sind zu beachten? Ein spannendes Einfihrungsreferat
von H. Kéhler-Kriiner.

10.15- |Pause

10.30

10.30- | Sicherheit im Web 2.0: Walter Sprenger zeigt an

12.00 |Hand verschiedener Beispiele, welche Bedrohungen
man ernst nehmen sollte und welche in der Presse
die gréssere Bedeutung bekommen als ihnen zusteht.
Life Hacking Beispiele runden das Referat ab.

12.00- |Lunch

13.00

13.00 - | Ausbildung im Unternehmen: Wie werden Web 2.0

14.30 Technologien wie Yammer in den Alliag der
Mitarbeiter integriert und wie kann man sie zu
Schulungszwecken nutzen? Jirg Hagmann zeigt die
Sicht des Praktikers und erldutert an Hand des
Ausbildungsprogramms bei Novartis, welche Themen
in der Ausbildung Priorit&t haben.

14.30 - | Datenschutz: Ist internationaler Datenverkehr und

15.45 | Datenschutz mdglich? Wie kann man vor dem
Hintergrund der Globalisierung Datenschutz
realisieren, ohne mit nationaler
Gesetzgebung zu kollidieren, oder: Wie nutzt man
technische Maglichkeiten im
Rahmen rechtlicher Grenzen? Michael J. Erner lasst
die Praxis sprechen.

16.00 - |Compliance in der Cloud: Welchen

17.00 Herausforderungen sich Organe stellen missen und
mit welchen Mitteln und Methoden sie die
Technologien im Griff behalten. B. Wildhaber zeigt
an Hand verschiedener Beispiele, wie Datenschutz,
Records Management und Co. Integral betrieben
werden kénnen.

17.00 Schlussdiskussion

17.30 | Abschluss der Veranstaltung
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Informationen zu den Referenten

Alle Referenten sind erfahrene Praktiker und verfigen
Uber langjahrige Erfahrung in der Vermittlung von
Wissen rund um das Thema IM/RM/ECM, Datenschutz,

Informationssicherheit und Compliance.

Jirg Hagmann, Novartis International , Global Head
IGM Training & Communication, Corp. Inform. Governance
& Mgmt. Mitglied der AG Records Mgmt des VSA, seit 2010
Mitglied des Fachbeirats Informationswissenschaften der
HTW Chur sowie langjéhriger IM und RM Experte und
Expert Blogger des KRM.

Michaer J. Emer ist Jurist und betreut als
Datenschutzsachverstandiger verschiedene internationale
Konzerne im Bereich Datenschutz, Informationssicherheit,
Informationstechnologie und Risikomanagement. Er ist
akkreditierter Datenschutz-Sachversta ndiger beim
Unabhdngigen Landeszentrum fir Datenschutz Schleswig-
Holstein und Vorstandsmitglied von Mission 100; einer auf
praktischen Datenschutz spezialisierten Expertengruppe.

Hanns Kohler-Kriner ist seit 15 Jahren im Gebiet des
Information Management aktiv und war verantwortlich fi r
das Schulungsprogramm von AlIM in Europa, Mittler Osten
und Afrika. Heute arbeitet er als selbsténdiger
Unternehmensberater mit Fokus ECM und Web 2.0

Walter Sprenger, Geschaftsfihrer & Mitbegrinder
Compass Security, Rapperswil. Compass ist der Marktleader
im Bereich Ethical Hacking /Security Assessments der
Schweiz. Walter und sein Team haben schon Hunderte von
Web Applikationen auf ihre Sicherheit Gberprift.

Bruno Wildhaber, Dr. iur., CISA/CISM/CGEIT, schnitzt
gerne Holzmasken und kiimmert sich als Berater mit
langjchriger Praxis um IM Strategien, um Compliance
Themen wie auch um komplexe Sicherheits-Themen. Er ist
Mitbegrinder des KRM und Experte bei Mission 100 sowie
Mitbegrinder des IT Governance Networks sowie AllIM
Professional.

Links zu unsere Partnern und Sponsoren:

IT Governance Network: www.itgovernance.ch / com
KRM: www.aufbewahrung.ch

Mission 100: www.mission100.org

Compass security: www.csnc.ch

HKK Consulting: www.hkkconsulting.de

Wildhaber Consulting: www.wildhaber.com
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Kosten, Anmeldung und Termine

Kosten fur den Schulungstag inkl. Lunch und
elektronischer Dokumentation CHF 690.- inkl.

Alle Teilnehmer erhalten fir die RM Konferenz vom
9./10.3.2011 einen Spezialrabatt von CHF 100.-.
Mitglieder VSA und ISACA erhalten CHF 50.-
Rabatt.

RM Web 2.0 Seminar 22.11.2010 nur dber die
Website: www.itgovernance.ch
Anmeldeschluss ist der 5.11.2011

Sie erhalten eine schriftliche Bestatigung der
Anmeldung.

Durchfihrungsdatum: Montag, 22.11.2010

Veranstaltungsort
Technopark, Technoparkstrasse, 8005 Zirich

Veranstalter

Wildhaber Consulting, Postfach 115,
8603 Schwerzenbach (Schweiz);
Fax. +41 44 825 31 60,

Tel. +41 44 826 21 21;
www.wildhaber.com

info @ wildhaber.com

Weitere Angaben / Rechtliches:

Annulationsbedingungen: Bei Abmeldung bis 15 Tage vor dem
Seminar erheben wir eine Bearbeitungsgebihr von 30%;
anschliessend ist der ganze Betrag fdllig. Stellvertretung ist zuldssig.
Wildhaber Consulting behalt sich das Recht vor, eine ausgeschriebene
Veranstaltung abzusagen. In diesem Fall erhalten die angemeldeten
Personen die bereits bezahlten Seminarkosten zuriickerstattet.

Es ist Sache der Teilnehmer/innen, dllféllige Versicherungen
abzuschliessen.Die Haftung fir Personen- und Sachschéden wahrend
der Veranstaltung, mit Ausnahme fir absichtlich oder grobfahrldssig
zugefigte Schaden, wird ausdriicklich ausgeschlossen. Es gilt
ausschliesslich das Schweizerische Recht; Gerichtsstand ist Zirich
(Schweiz).

@ ITGOVERNANCE
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